Resolucién de problemas de utilizacion de miniapplet de Autofirma
en Chrome.

FACe ha puesto a disposicion de los usuarios diferentes formas de
identificacion para poder remitir o consultar sus facturas electronicas a las
Administraciones Publicas. Una de estas formas es a través del miniapplet de
Autofirma:

(https://administracionelectronica.gob.es/ctt/clienteafirma/descargas#.WOn0tVXyhph)

Para que este miniapplet funcione correctamente en el navegador Chrome hay

que realizar una serie de pasos:
1. Instalar el miniapplet de Autofirma.

2. Al pulsar sobre tanto en la pantalla de remision de facturas como de

consulta aparecera el siguiente mensaje de error:

INICIO FACTURA ~ DIRECTORIO FACE ~ INTEGRADORES ~ BUSCADOR DE PUNTOS AYUDA ~
v No se ha podido conectar con x
AutoFirma.
I Remitir Factura
AVISO:
Ahora para remitir sus facturas a las Administraciones Publicas adheridas a FACe, ponemos a su disposicién, y para su mayor
comodidad, varias formas de identificacién.
Para presentar, a través de FACe, facturas a las Administraciones Publicas que carezcan de punto general de entrada de
facturas, simplemente deberd incluir como oficina contable, como drgano gestor y como unidad tramitadores el cadigo DIR3 de
esa administracion.
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Si se pulsa F12 del teclado se desplegara la consola del navegador, donde se
puede comprobar los distintos intentos del navegador por acceder al certificado de

Autofirma, sin llegar a conseguirlo.


https://administracionelectronica.gob.es/ctt/clienteafirma/descargas#.WQn0tVXyhph

3. Habra que acceder, desde otra ventana del mismo navegador a la siguiente URL:

https://127.0.0.1:54061/afirma, y aparecera la siguiente pantalla:

C Y | A Noesseguro | btps//127.0.0.1:54
% Bookmarks Bm David B Descargas Bm Programacion B§ Minhap M Dispositivos B Cursos B Compras B Otros ¢ CSRDecoderan

A

La conexion no es privada

Es posible que los piratas informaticos estén intentando robar tu informacion de
127.0.0.1 (por ejemplo, contrasefas, mensajes o tarjetas de crédito).
NET:ERR_CERT_COMMON_NAME_INVALID

[ informar automaticamente a Google sobre los detalles de posibles incidentes de seguridad
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Volver para estar a salvo

Este servidor no ha podido demostrar que es 127.0.0.1; su certificado de seguridad
procede de [missing_subjectAltName]. Este problema puede deberse a una
configuracién incorrecta o a que un atacante ha interceptado la conexién. Mas
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4. Pulsando en “Opciones Avanzadas” habra que forzar al navegador al sitio no

seguro. Una vez hecho esto, Autofirma funcionara correctamente.
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